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B4 Contactar soporte de la plataforma
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Inicio Tablero Mis cursos

Mis Cursos

Vista general del curso

roN

Promocion de igualdad y no
discriminacion, EC0943.

0% completado

Imparticion de cursos de formacion
del capital humano de manera

presencial grupal, EC0217.01.

0% completado

-

Atencion al ciudadano en el sector
publico, EC0105.

0% completado

Atencion de primeros auxilios a la

persona lesionada/afectada,
ECO0585.

0% completado

Liderazgo en el sector publico,
EC0401

0% completado

B4 Contactar soporte de la plataforma
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v Inicio Tablero Mis cursos A P yC o~

X EC0943

v (General

Promocion de igualdad y no discriminacion, EC0943.

Avisos

Manual del diplomado

v Promocidn de igualdad y no...

Curso Participantes Calificaciones Competencias
Curso de Alineacion

Aplicacion de la evaluacion...

, W GE“EFE[ Colapsar todo
Ruta del estandar

Evaluacion final
Avisos

Evaluacion de satisfaccidn
@ Manual del diplomado

0O 0 0 O O

v Promocion de igualdad y no discriminacion, EC0943.

@ Curso de Alineacian Por hacer v
@ Aplicacion de la evaluacion diagnastica Por hacer v
@ Ruta del estandar Por hacer v
@ Evaluacion final Por hacer v
@ Evaluacion de satisfaccion Por hacer v

B4 Contactar soporte de la plataforma
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Atencidn al ciudadano en el sector publico, EC0105. [ o

Manual del diplomado & A 5‘

- s '," A .
PR B A

Sl
v Promocidn de igualdad y no...

Curso Participantes Calificaciones Competencias
Curso de Alineacion

Aplicacion de la evaluacion...

) b GE“EFE'. Colapsar todo
Ruta del estandar

Evaluacion final
Avisos

Evaluacion de satisfaccidn
@ Manual del diplomado

0O 0 0 O O

v Atencion al ciudadano en el sector publico, EC0105.

@ Curso de Alineacian Por hacer v
@ Aplicacion de la evaluacion diagnastica Por hacer v
@ Ruta del estandar Por hacer v
@ Evaluacion final Por hacer v
@ Evaluacion de satisfaccion Por hacer v

B4 Contactar soporte de la plataforma
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L) Inicio Tablero Mis cursos A ® C -

X EC0401

v (General

Avisos

Manual del diplomado

v Promocidn de igualdad y no...

Curso Participantes Calificaciones Competencias

O Curso de Alineacion

(O Aplicacion de la evaluacion...

W GE“EFE'. Colapsar todo

Avisos
@ Manual del diplomado

O Ruta del estandar
O Evaluacion final

O Evaluacion de satisfaccidn

v Liderazgo en el sector publico, EC0401.

@ Curso de Alineacian Por hacer v
@ Aplicacion de la evaluacion diagnastica Por hacer v
@ Ruta del estandar Por hacer v
@ Evaluacion final Por hacer v
@ Evaluacion de satisfaccion Por hacer v

B4 Contactar soporte de la plataforma
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ey Inicio Tablero Mis cursos A ® C -~

X EC0217.01

v (General

Imparticion de cursos de formacion del capital humano de manera

Avisos presencial grupal, EC0217.01.

Manual del diplomado

v Promocidn de igualdad y no...

Curso Participantes Calificaciones Competencias
Curso de Alineacion

Aplicacion de la evaluacion...

, W GEI‘IEI"E[ Colapsar todo
Ruta del estandar

Evaluacion final
Avisos

Evaluacion de satisfaccidn
@ Manual del diplomado

0O 0 0 O O

v |Imparticion de cursos de formacion del capital humano de manera presencial grupal,
EC0217.01.

@ Curso de Alineacion Por hacer v

@ Aplicacion de la evaluacion diagndstica Por hacer v
@ Ruta del estandar Por hacer v
@ Evaluacion final Por hacer v
@ Evaluacion de satisfaccion Por hacer v

B4 Contactar soporte de la plataforma
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X ECO0585

v (General

Atencion de primeros auxilios a la persona lesionada/afectada,

Avisos ECO585.

Manual del diplomado

v Promocidn de igualdad y no...

Curso Participantes Calificaciones Competencias
Curso de Alineacion

Aplicacion de la evaluacion...

) b GE“EFE'. Colapsar todo
Ruta del estandar

Evaluacion final
Avisos

Evaluacion de satisfaccidn
@ Manual del diplomado

0O 0 0 O O

v Atencion de primeros auxilios a la persona lesionada/afectada, EC0585.

@ Curso de Alineacian Por hacer v
@ Aplicacion de la evaluacion diagnastica Por hacer v
@ Ruta del estandar Por hacer v
@ Evaluacion final Por hacer v
@ Evaluacion de satisfaccion Por hacer v

B4 Contactar soporte de la plataforma
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x EC0943

v General

0 Curso de Alineacion

Manual del diplomado

Manual del diplomado / Curso de Alineacion

& A

—

v Promocion de igualdad y no...

Objetivo general
Las personas participantes desarrollaran competencias para la promotoria de la igualdad y no discriminacion mediante la adquisicion y aplicacién de conocimientos,
desempenos, destrezas vy actitudes de acuerdo con el estéandar Promocidn de igualdad v no discriminacién, EC0943.

(O Curso de Alineacién

O Aplicacion de la evaluacion...

Objetivos particulares
(O Ruta del estandar Los objetivos particulares se concretan en que las personas servidoras publicas:

O Evaluacion final » |Identifiquen necesidades e informacion disponible y necesaria en materia de igualdad y no discriminacion al momento de que se lleva a cabo una consulta por parte de la
pErsona usuaria.

O Evaluacion de satisfaccidn

» Ejerciten su preparacion en la atencion de necesidades siguiendo protocolos v procedimientos en materia de igualdad vy no discriminacion.
= Ejerciten su preparacion proponiendo acciones preventivas en materia de igualdad y no discriminacion.

» Manejen los productos o instrumentos de registro que se requieren para la promeocion de la igualdad y la no discriminacion.

» |dentifiqguen los conceptos incluidos en el estandar y los incorpore en su rutina laboral.

Vista previa

MNumero de intentos permitidos: Sin limite
Mumero de intentos realizados: 1
Calificacion del intento 1: 0

Meétado de calificacion: Intento mas alto
Calificacion informada: 0

[ ® Actividad anterior J [ @ Siguiente actividad J

B4 Contactar soporte de la plataforma
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v General . . 7
Curso de Alineacion
Manual del diplomado
Manual del diplomado / Curso de Alineacion

v Promocion de igualdad y no...

A o La atthvedad

Curso de Alineacion

Aplicacion de la evaluacion...

Evaluacion final

Evaluacion de satisfaccidn

O
O Ruta del estandar
O
O

Bienvenida

Te damos la bienvenida y te invitamos a ver el siguiente
video para conocer el proposito general del estandar
EC0943 Promocién de igualdad y no discriminacion

Comenzar

recilconocer

da praltodoray da seryjcisn
Ceonira de Evaluacian

'n L]

@ Lctividad anterior | ¥ Siquiente actividad

-

B4 Contactar soporte de la plataforma
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BIENVENIDA .

CURSOS DE ALINEACIONIPARA™
SERVIDORES PUBM f CIUDADANIA

#
[

Acerca de la Plataforma

iBienvenido a nuestra plataforma de cursos de alineacion en linea
para servidores publicos vy ciudadania! Estamos aqui para ofrecerte
una experiencia educativa unica, disenada para potenciar tu
desempefio profesional v fortalecer tus habilidades en el ambito
publico. jExplora nuestros cursos desarrollados por expertos y
preparate con la formacion continua que necesitas para enfrentar
los desafios actuales y futuros en tu carrera como servidor publico!

iBienvenido a bordol!

[ Entrar a la Plataforma

B Cursos destacados

Estamos emocionados de acompanarte en este viaje de aprendizaje

v crecimiento. jExplora nuestros cursos!

Promocion de igualdad y no
discriminacion, EC0943.

Las personas participantes desarrollaran
competencias para la promotoria de la
igualdad y no discriminacion mediante la...

B 01 Mayo 2024

L P

Imparticion de cursos de formacion
del capital humano de manera
presencial grupal, EC0217.01.

Las personas participantes desarrollaran
competencias para preparar, impartir y
evaluar cursos de capacitacion presenciales...

B 01 Mayo 2024

Atencion al ciudadano en el sector
publico, EC0105.

Las personas participantes mostraran
habilidades para detectar necesidades en la
gestion y proceso de documentacion del...

i 01 Mayo 2024

Atencion de primeros auxilios a la
persona lesionada/afectada,
ECO585.

Las personas participantes mostraran
habilidades para detectar necesidades en la
gestion y proceso de documentacion del...

M 01 Mayo 2024

Liderazgo en el sector publico,
EC0401.

Las personas participantes desarrollaran
competencias para la promotoria de la
igualdad y no discriminacion mediante la...

B 01 Mayo 2024

B4 Contactar soporte de la plataforma

Todos los derechos reservados © Colectivo de Educacidn para la Paz, A. C. México, 2024, | Hecho con W por KIUBIX
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Inicio Tablero Mis cursos

BIENVENIDA .

CURSOS DE ALINEACION'PARA™
SERVIDORES PUBM

#
[

Acerca de la Plataforma

iBienvenido a nuestra plataforma de cursos de alineacion en linea
para servidores publicos vy ciudadania! Estamos aqui para ofrecerte
una experiencia educativa unica, disenada para potenciar tu
desempefio profesional v fortalecer tus habilidades en el ambito
publico. jExplora nuestros cursos desarrollados por expertos y
preparate con la formacion continua que necesitas para enfrentar
los desafios actuales y futuros en tu carrera como servidor publico!

iBienvenido a bordol!

f CIUDADANIA

[ Entrar a la Plataforma

& Cursos destacados

Estamos emocionados de acompanarte en este viaje de aprendizaje

v crecimiento. jExplora nuestros cursos!

Promocion de igualdad y no
discriminacion, EC0943.

Las personas participantes desarrollaran
competencias para la promotoria de la
igualdad y no discriminacion mediante la...

B 01 Mayo 2024

L P

Imparticion de cursos de formacion
del capital humano de manera
presencial grupal, EC0217.01.

Las personas participantes desarrollaran
competencias para preparar, impartir y
evaluar cursos de capacitacion presenciales...

B 01 Mayo 2024

Atencion al ciudadano en el sector
publico, EC0105.

Las personas participantes mostraran
habilidades para detectar necesidades en la
gestion y proceso de documentacion del...

i 01 Mayo 2024

Atencion de primeros auxilios a la
persona lesionada/afectada,
ECO585.

Las personas participantes mostraran
habilidades para detectar necesidades en la
gestion y proceso de documentacion del...

| 01 Mayo 2024

Liderazgo en el sector publico,
EC0401.

Las personas participantes desarrollaran
competencias para la promotoria de la
igualdad y no discriminacion mediante la...

B 01 Mayo 2024

B4 Contactar soporte de la plataforma
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Inicio Tablero Mis cursos

BIENVENIDA .

CURSOS DE ALINEACION'PARA™
SERVIDORES PUBM

#
[

Acerca de la Plataforma

iBienvenido a nuestra plataforma de cursos de alineacion en linea
para servidores publicos vy ciudadania! Estamos aqui para ofrecerte
una experiencia educativa unica, disenada para potenciar tu
desempefio profesional v fortalecer tus habilidades en el ambito
publico. jExplora nuestros cursos desarrollados por expertos y
preparate con la formacion continua que necesitas para enfrentar
los desafios actuales y futuros en tu carrera como servidor publico!

iBienvenido a bordol!

f CIUDADANIA

[ Entrar a la Plataforma

& Cursos destacados

Estamos emocionados de acompanarte en este viaje de aprendizaje

v crecimiento. jExplora nuestros cursos!

Promocion de igualdad y no
discriminacion, EC0943.

Las personas participantes desarrollaran
competencias para la promotoria de la
igualdad y no discriminacion mediante la...

B 01 Mayo 2024

L P

Imparticion de cursos de formacion
del capital humano de manera
presencial grupal, EC0217.01.

Las personas participantes desarrollaran
competencias para preparar, impartir y
evaluar cursos de capacitacion presenciales...

B 01 Mayo 2024

Atencion al ciudadano en el sector
publico, EC0105.

Las personas participantes mostraran
habilidades para detectar necesidades en la
gestion y proceso de documentacion del...

i 01 Mayo 2024

Atencion de primeros auxilios a la
persona lesionada/afectada,
ECO585.

Las personas participantes mostraran
habilidades para detectar necesidades en la
gestion y proceso de documentacion del...

| 01 Mayo 2024

Liderazgo en el sector publico,
EC0401.

Las personas participantes desarrollaran
competencias para la promotoria de la
igualdad y no discriminacion mediante la...

B 01 Mayo 2024

B4 Contactar soporte de la plataforma
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Inicio Tablero Mis cursos

BIENVENIDA .

CURSOS DE ALINEA(
SERVIDORES PUBM

f CIUDADANIA

#
[

Acerca de la Plataforma

iBienvenido a nuestra plataforma de cursos de alineacion en linea
para servidores publicos vy ciudadania! Estamos aqui para ofrecerte
una experiencia educativa unica, disenada para potenciar tu
desempefio profesional v fortalecer tus habilidades en el ambito
publico. jExplora nuestros cursos desarrollados por expertos y
preparate con la formacion continua que necesitas para enfrentar
los desafios actuales y futuros en tu carrera como servidor publico!

iBienvenido a bordol!

[ Entrar a la Plataforma

B Cursos destacados

Estamos emocionados de acompanarte en este viaje de aprendizaje

v crecimiento. jExplora nuestros cursos!

Promocion de igualdad y no
discriminacion, EC0943.

Las personas participantes desarrollaran
competencias para la promotoria de la
igualdad y no discriminacion mediante la...

B 01 Mayo 2024

L P

Imparticion de cursos de formacion
del capital humano de manera
presencial grupal, EC0217.01.

Las personas participantes desarrollaran
competencias para preparar, impartir y
evaluar cursos de capacitacion presenciales...

B 01 Mayo 2024

Atencion al ciudadano en el sector
publico, EC0105.

Las personas participantes mostraran
habilidades para detectar necesidades en la
gestion y proceso de documentacion del...

i 01 Mayo 2024

Atencion de primeros auxilios a la
persona lesionada/afectada,
ECO585.

Las personas participantes mostraran
habilidades para detectar necesidades en la
gestion y proceso de documentacion del...

M 01 Mayo 2024

Liderazgo en el sector publico,
EC0401.

Las personas participantes desarrollaran
competencias para la promotoria de la
igualdad y no discriminacion mediante la...

B 01 Mayo 2024

B4 Contactar soporte de la plataforma
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Bienvenida

Te damos la bienvenida y te invitamos a ver el siguiente
video para conocer el propoésito general del estandar
EC0943 Promocién de igualdad y no discriminacion

Comenzar

Ly
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recconocer

de prestaodores de servicios
Centro de Evaluacioén



Haz clic en el siguiente video para comenzar.

Q Curso de alineacion
coeonocer EC0943 Promocion de igualdad y no discriminacion

pres
Centro deEvaluacién




Dinamica de conocimiento

Es momento de compartir tus expectativas del curso y compromisos.

Toma en cuenta el siguiente ejemplo

Mi nombre es Ely.

Vivo en Santiago Papasquiaro, Durango.

Espero adquirir herramientas para mejorar mis actividades en la institucion y asi brindar una atencion acorde con los derechos
de las personas.

Para cumplir exitosamente con el estandar, me comprometo a estudiar y a realizar en tiempo y forma las actividades.

Da clic en Responder para llenar el formulario.

o Curso de alineacion
recdconocer EC0943 Promocion de igualdad y no discriminacion




Manual

Te invitamos a descargar el manual del estandar EC0943.
Es un referente necesario para tus conocimientos y las actividades.

Descargar

Da clic en descargar.

Curso de alineacion
EC0943 Promocion de igualdad y no discriminacion




Actividad inicial

Realiza esta actividad de inicio para que identifiques lo que sabes.

Lee las afirmaciones y da clic en incorrecta o correcta a partir de tus conocimientos sobre los temas.

Toma en cuenta el siguiente ejemplo

Ejemplo

El resumen de la situacion de discriminacion que vivio la persona usuaria debe explicitar las
circunstancias de modo, tiempo y lugar que permitan identificar las necesidades que se tienen
que atender.

0L incorrecta Y Correcta P

Ny P

R

Comenzar

Curso de alineacion
EC0943 Promocion de igualdad y no discriminacion




Actividad 1

1. Lee en el Manual los temas:

Deteccion de las necesidades de las paginas 9-16
personas usuarias en situacion de

discriminacion

La identificacién de la condicién paginas 17-33
de discriminacion

Conocimientos en los temas de paginas 34-48
discriminacion, igualdad y
derechos humanos

2. Al finalizar la lectura da clic en el boton
siguiente para dar comienzo a la actividad.

o Curso de alineacion
conoeer EC0943 Promocion de igualdad y no discriminacion




Actividad 1

Lee la definicion que aparece en la tarjeta del lado izquierdo y selecciona la respuesta que consideres correcta.

Toma en cuenta el siguiente ejemplo

Ejemplo

Conjunto de criterios que fundamentan las condiciones
particulares, culturales o sociales a partir de las cuales se
instrumentan las discriminaciones.

Comenzar

Curso de alineacion
EC0943 Promocion de igualdad y no discriminacion

Motivos de discriminacion

Elementos estructurales de la
discriminacion

Perspectiva de género

lgualdad sustantiva

Discriminacion interseccional



Actividad 2

1. Lee en el Manual los temas:

Respuestas ante situaciones emergentes  Paginas 51-59

Valores, actitudes y habitos para la paginas 59-62
atencion de las personas peticionarias

2. Al finalizar la lectura da clic en el boton
siguiente para dar comienzo a la actividad.

o Curso de alineacion ‘
redconocer EC0943 Promocion de igualdad y no discriminacion \

Centro de Evaluacién



Actividad 2

Da clic en la opcion correcta para responder adecuadamente ante las situaciones emergentes
y las actitudes necesarias en la atencion a las personas usuarias.

Toma en cuenta el siguiente ejemplo

La contencion de las emociones de la persona peticionaria implica:

e Facilitar la narracion de los hechos por parte de la persona peticionaria, permitiendo
gue exprese sus necesidades, pero guiandola para que en su relato se identifiquen
las circunstancias de modo, tiempo y lugar en que ocurrieron los hechos.

G Que la persona promotora le dé una atencﬂon asertiva a partir de la escucha activa,
la empatia y el respeto, de forma que-ﬁ%e la revictimizacion y acciones que

puedan afectar sus derechos y su estabffi emocional.

e Reportar los eventos que crean un clima adverso a las personas, area, instancia o
autoridades correspondientes, mediante los mecanismos establecidos en los

protocolos.
Comenzar

Q Curso de alineacion
recdconocer EC0943 Promocion de igualdad y no discriminacion

Centro deEvalua




Actividad 3

1. Lee en el Manual los temas:

Datos personales bdsicos de las paginas 12-16
personas peticionarias o afectadas

El registro de la informacion recabada paginas 48-50

2. Al finalizar la lectura da clic en el boton
siguiente para dar comienzo a la actividad.

|
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o Curso de alineacion
redconocer EC0943 Promocion de igualdad y no discriminacion




Actividad 3

FORMATO DE REGISTRO DE DENUNCIA
DE ACTOS DE DISCRIMINACION

Datos personales cuando la persona peticionaria
es una persona fisica

Apellido(s) 3 -:"‘
Da clic para ver contenido
Nombre(s) Q

Edad e Sexo o
Domicilio e

Revisa el modelado de llenado del Formato de registro de

Zeéjﬁg? G denuncia de actos de discriminacién que se presenta a

— continuacion. Da clic en el formato para desplegar la

electrénico Q informacidn que en cada una de las casillas debe escribirse
(Presencial) (Telefénico) y los datos que son obligatorios, segun el EC0943.

Medio por el que
se mantendra en
contacto

(Correo electrénico) G

(Otro, especificar)

Identificacion
oficial que 0
presenta (ID)

Folio o

numero a
delaID
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iFelicidades!

I "N

iFelicidades!
Has llegado a la ultima actividad del estandar EC0943 Promocion de igualdad y no discriminacion.

Ya has revisado los elementos que se deben de desarrollar: detectar necesidades e informacion disponible y
necesaria en materia de igualdad y no discriminacién; orientar de acuerdo con protocolos y procedimientos
en materia de igualdad y no discriminacion para atender la necesidad identificada, y proponer acciones
preventivas en materia de igualdad y no discriminacion.
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Actividades de repaso

Reproduce las tres animaciones donde se repasan los desempenos del estandar.
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Haz clic en el siguiente video para comenzar.
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Ruta del estandar

Te invitamos a descargar la ruta del estandar. Lee las palabras o frases clave para que
reconstruyas los componentes de cada elemento y repases conocimientos, desempenos y
actitudes que son indispensables para tu acreditacion.

Descargar

Da clic en descargar.
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Revisa huevamente el Manual. Si aun tienes preguntas o
dudas, comunicate con la persona tutora.

Terminar

O Curso de alineacion
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Gracias por tu
atenc[on al
material

Recuerda comunicarte con la persona tutora
si aun tienes preguntas o dudas.
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